
L’offre globale de la Poste «Prépare ton futur» t’aide à bien préparer ta retraite au long de toutes les étapes de ta vie. Si les différentes offres partielles 
transmettent aux collaborateurs et aux collaboratrices les principes de base, elles n’ont toutefois pas pour vocation d’aborder les questions individuelles et 
ne prennent pas en compte les situations propres à chacun. Par conséquent, si tu as des questions qui ne sont pas traitées par l’offre de base de la Poste, un 
entretien de conseil personnalisé pourra t’aider à y voir plus clair. Il existe de nombreux services de conseil qui ont pour mission de t’épauler en matière de 
finances et de prévoyance. Tu en trouveras quelques-uns dans le tableau ci-dessous. De cette manière, tu pourras prendre toi-même rendez-vous en fonc-
tion de tes besoins. 

Service de conseil Informations relatives à l’offre Prise de contact/inscription Coûts

Conseil en matière de prévoyance et de 
finances PostFinance  

Dans le cadre d’un entretien personnalisé, 
un spécialiste de PostFinance te fournit 
des conseils concernant la retraite, la 
prévoyance privée (3a et 3b), les impôts et 
l’immobilier. FR

https://www.postfinance.ch/fr/particu-
liers/assistance/conseil-personnalise.html 
ou par téléphone via le Customer Center 
PostFinance au 0848 888 700

Gratuit; ne compte pas comme temps de 
travail

Syndicat transfair Un spécialiste du syndicat transfair te 
fournit des conseils individuels sur ta 
prévoyance.  
https://www.transfair.ch/Prestations/
Rabais/VVK

Pour les membres du syndicat transfair, 
inscription par téléphone ou par e-mail:
https://www.transfair.ch/Meta-fr/
Contact/Regions

Inscription via un formulaire en ligne pour 
les personnes non membres du syndicat 
transfair:
www.furtheratwork.ch/erwerbstaetige/
vorsorgeberatung/

Gratuit pour les membres du syndicat 
transfair, CHF 100.− par heure pour les 
deux premières heures, puis CHF 150.− par 
heure à partir de la troisième heure pour 
les autres collaborateurs et collaboratrices; 
ne compte pas comme temps de travail

Services de conseil internes et externes
Conseil personnalisé sur des thèmes liés à la prévoyance et aux finances

http://pww.post.ch/appl/corp/qms/ViewFile.aspx?strMID=pfag&lngItemID=56321&Dokumenten-ID=4064&strItemLang=F&bitAdditionalFile=false
https://www.postfinance.ch/fr/particuliers/assistance/conseil-personnalise.html
https://www.postfinance.ch/fr/particuliers/assistance/conseil-personnalise.html
https://www.transfair.ch/Prestations/Rabais/VVK
https://www.transfair.ch/Prestations/Rabais/VVK
https://www.transfair.ch/Meta-fr/Contact/Regions
https://www.transfair.ch/Meta-fr/Contact/Regions
http://www.furtheratwork.ch/erwerbstaetige/vorsorgeberatung/ 
http://www.furtheratwork.ch/erwerbstaetige/vorsorgeberatung/ 
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Service de conseil Informations relatives à l’offre Prise de contact/inscription Coûts

Syndicat syndicom Tu peux obtenir des conseils personnalisés 
au sujet de ton départ à la retraite auprès 
du syndicat syndicom.

https://syndicom.ch/fr/branches/telecom/
swisscom/conseilsderetraite/

Inscription via un formulaire en ligne 
(https://syndicom.ch/fr/branches/tele-
com/swisscom/conseilsderetraite/) ou par 
e-mail à l’adresse ict@syndicom.ch 

Gratuit pour les membres syndicom, 
forfait de CHF 390.− pour les autres col-
laborateurs et collaboratrices; ne compte 
pas comme temps de travail

Conseil en Patrimoine Suisse (SVAG) L’approche financière globale de Conseil 
en Patrimoine Suisse t’aide à élaborer ton 
propre modèle financier et de prévoyance. 
www.fr.svag.ch

Inscription via un formulaire en ligne:  
www.fr.svag.ch/contact/

Gratuit; ne compte pas comme temps de 
travail

VermögensZentrum En fonction de tes besoins, les profession-
nels de VermögensZentrum te conseillent 
au sujet de la retraite, de la prévoyance et 
des assurances, des placements financiers 
et de la gestion de patrimoine, de l’immo-
bilier et des hypothèques, du testament et 
de la succession, des impôts ainsi que des 
comptes et des dépôts.
www.vermoegenszentrum.ch/particuliers.
html 

www.vermoegenszentrum.ch/particuliers/
investissement-et-gestion-de-fortune.html

ou prise de contact par téléphone auprès 
des différentes succursales: 
https://www.vermoegenszentrum.ch/
contact/succursales.html 

Premier entretien gratuit, entretiens 
successifs payants (estimation des coûts 
pour les entretien successifs réalisée lors 
du premier rendez-vous); ne compte pas 
comme temps de travail

Conseil social Poste Le Conseil social répond à tes questions 
concernant les finances et la prévoyance. 
Nos travailleurs sociaux te conseillent sur la 
meilleure manière de procéder en fonction 
de ta situation personnelle. 
https://web.post.ch/fr/postweb/Portail-
RH/Sante-et-affaires-sociales/Conseil-
social

https://web.post.ch/fr/postweb/Portail-
RH/Sante-et-affaires-sociales/Conseil-
social 

Tél.: 058 341 40 50
E-mail: santeetaffairessociales@poste.ch

Gratuit; ne compte pas comme temps de 
travail
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